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En [a Union Europea las TIC s representan:
% El 69 del PIB
% El 209 del suministro de tecnologias a nivel mundial
% El 259 del crecimiento del PIB europeo

% El 40 9 de su productividad
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La Normalizacion y las TIC's

e AEN|CTN 171 Tecnologia de la Informacion

e AEN|CTN 133 Telecomunicaciones

e AEN|CTN 139 Tecnologia de la informacion y comunicaciones para la salud
e AEN|CTN 159 Telematica aplicada a |a circulacion y transporte por carretera
e AEN|CTN 177 Contenidos de internet

e AEN/CTN 178 Ciudades digitales

e AEN/CTN 209 Equipos electronicos

e AENJCTN 210 Aspectos eléctricos de las telecomunicaciones

e AEN|CTN 212 Cables de telecomunicaciones y fibra optica
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Soluciones de certificacion: Medio Ambiente

o Sistemas de Gestion Ambiental (ISO 14001).

o Sistemas de Gestion de la Eficiencia Energética (UNE-EN 16001 o
recientemente |SO 50001).

e La verificacion de la Huella de Carbono.

o |a certificacion ambiental de productos.

e Productos relacionados con el cambio climatico (mecanismos de
desarrollo limpio del protocolo de Kioto o las verificaciones e

inventarios de gases de efecto invernadero).

e Las Memorias de Sostenibilidad verificadas.
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Soluciones de certificacion: Calidad, Gestion e Innovacion

e Gestion de la calidad en los servicios TIC (ISO 20000), aplicacion
de 1SO 9001 a los servicios TI.

e Afianzamiento de los modelos de excelencia.

e Modelos de madurez de la ingenieria del software, incluyendo el
ciclo de vida de desarrollo del software

e Buen gobierno de las TIC (IT Governance).

e Los sistemas de gestion, los proyectos y la vigilancia tecnoldgica en
materia de 1+D+i.

o Gestion del valor de los edificios, focalizada en el valor que
aportan la gestion ambiental y la eficiencia energética a los

inmuebles.
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Soluciones de certificacion: Seguridad

La continuidad de negocio,
* |a seguridad de la informacion y la proteccion de datos
* la mejora de |a gestion de los riesgos empresariales,

* |a seguridad de los productos y

* |a seguridad y la salud en el trabajo
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Soluciones de certificacion: Integracion

Sostenibilidad

Partes interesadas

Responsabilidad social
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AENOR, un aliado estratégico

AENOR es un aliado estratégico para atender esa
demanda de confianza, de que las organizaciones
sean mas competitivas y eficientes; mas sostenibles y
responsables.
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